В целях повышения качества обслуживания налогоплательщиков и участников ВЭД работает сервис - «Анкетирование», который позволяет оценить работу органов государственных доходов и таможенных постов г.Алматы .
Результаты опроса позволят определить те направления работы, которые необходимо совершенствовать.
Вместе мы станем лучше!
В целях улучшения позиций нашей страны в рейтинговой оценки Всемирного банка «Doing Business» предлагаем ответить  на следующие вопросы и направить на okknu_6001@taxgalmaty.mgd.kz :
[bookmark: _GoBack]Индикатор «Налогообложение»
1. Вопрос:  «Какие дополнительные меры необходимы для упрощения и ускорения процедуры представления налоговой   отчетности?»
Ответ: _______________________________________________________
2. Вопрос:  «Какие формы налоговой отчетности  по Вашему мнению подлежат сокращению  и каким образом?»
Ответ: _______________________________________________________
3. Вопрос:  «Какие формы налоговой отчетности  вызывают сложность при заполнении?»
Ответ: _______________________________________________________

Индикатор «Международная торговля» 
1. Вопрос:  «Были ли у Вас проблемы со временем выпуска товаров? Сталкивались ли Вы с преднамеренным затягиванием сроков приема, регистрации и выпуска декларации на товары?»
Ответ: _______________________________________________________
2. Вопрос: «Проводился ли при выпуске товаров таможенный  досмотр?  Удовлетворены ли Вы порядком и сроками проведения таможенного досмотра?»
Ответ: _______________________________________________________
3. Вопрос: «Имеете ли Вы возможность самостоятельно, без участия таможенных представителей, заполнить декларацию на товары и подать ее к таможенному оформлению?»
4. Ответ: _______________________________________________________

